
La società cooperativa ABCittà, esperta in progettazione partecipata, ha espresso 
interesse a valutare in modo comparato tre pratiche di accompagnamento sociale 
applicate ad altrettanti casi di riqualificazione urbana a Milano. 
I casi scelti sono tre: il PRU del quartiere Stadera e i Contratti di Quartiere II di Gratosoglio 
e del Comune di Rozzano. ABCittà lavora in questi contesti con equipe differenti, che 
promuovono e facilitano percorsi partecipati nella progettazione e nell’attuazione di tali 
iniziative. 
Il lavoro si è concentrato su tre ambiti di intervento previsti dai programmi complessi 
considerati: manutenzione straordinaria, riqualificazione di spazi comuni non residenziali, 
azioni per lo sviluppo locale. 
Obiettivo della tesi è realizzare, attraverso l’osservazione partecipata e interviste alle 
equipe di facilitatori, una valutazione dei soggetti attivi nei processi analizzati, verificando 
se e come i meccanismi partecipativi adottati hanno determinato “apprendimento”, ovvero 
un cambiamento nelle strategie d’azione e di relazione e nella gestione di problemi e sfide. 


